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Presseinformation

Volksbank Stuttgart eG wandelt Filialen in
Oberberken und Schornbach in SB-Filialen um

(Stuttgart, 19. Oktober 2017) Im Rahmen der Neustrukturierung ihres Filialnetzes
wandelt die Volksbank Stuttgart eG ihre Standorte in Oberberken und Schornbach in
SB-Filialen um. Damit reagiert das Institut auf die sich verandernden Anforderungen im
Bankgeschaft.

Zahlreiche Geldgeschafte werden zunehmend telefonisch oder online erledigt. In den Filialen
in Oberberken und Schornbach nutzen die Kunden der Volksbank Stuttgart eG zudem
immer haufiger die Méglichkeit, beratungsintensive Anliegen in der nahegelegenen Direktion
Schorndorf oder in der Filiale im Schornbacher Weg 2/1 zu besprechen. Aus diesen Griinden
werden die Filialen in Oberberken und Schornbach zum 1. Dezember 2017 in SB-Stellen mit
Geldausgabeautomaten und  Kontoauszugsdrucker umgestaltet. ,Standardisierbare
Bankgeschafte kénnen dann vor Ort mit modernster Technik einfach und bequem erledigt
werden”, sagt dazu Dieter Retter, zustandiger Regionaldirektor fir Privatkunden.

Die angestammten Beraterinnen und Berater betreuen kunftig ihre Kunden zu individuellen
Bankthemen, fUr die es mehr Zeit und Diskretion bedarf, von der Direktion Schorndorf aus.
.Termine hierflr vereinbart gerne unser Kunden-Service-Center telefonisch unter der
Rufnummer 0711 181-0", so Retter. Dariiber hinaus stehen den Kunden in né&herer
Umgebung der Filiale Oberberken die folgenden Geschaftsstellen zur Verfigung:

o Filiale Schorndorf, Schornbacher Weg 2/1
o SB-Filiale Aichenbach, Rehhaldenweg 29

0 SB-Filiale Postturm Schorndorf, Karlsplatz 1
0 SB-Filiale Schorndorf, Marktplatz 19

Kunden der Filiale Schornbach kénnen sich an folgende Standorte wenden:

Direktion Schorndorf, Johann-Philipp-Palm-Stra3e 39
Filiale Haubersbronn, Wieslauftalstraf3e 34

SB-Filiale Miedelsbach, Rudersberger Straf3e 2
SB-Filiale Postturm Schorndorf, Karlsplatz 1

SB-Filiale Schorndorf, Marktplatz 19
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.Mit dieser Neustrukturierung bleiben wir in der Flache prasent”, erldutert Retter. Den
Kundinnen und Kunden steht zum einen weiterhin die Beratungskompetenz der Volksbank
Stuttgart eG zur Verfigung. Zum anderen koénnen standardisierte Bankdienstleistungen
schnell und einfach selbst erledigt werden. Die Volksbank Stuttgart eG wird mit dieser
Strategie dem veranderten Kundenverhalten gerecht. ,Mit der intelligenten Balance aus
personlicher Beratung und digitalen Dienstleistungen®”, so fasst Retter zusammen, ,vereinen
wir das Beste aus zwei Welten.”
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Heimatverbunden und weltoffen: Kurzportrait der Volksbank Stuttgart eG

Mit einer Bilanzsumme von rund 6,5 Milliarden Euro ist die Volksbank Stuttgart eG die
groBte Volksbank Baden-Wirttembergs. Etwa 287.000 Privat- und Firmenkunden werden an
Uber 100 Standorten an Rems und Neckar personlich betreut. Der Region seit 1865 eng
verbunden, ist die Volksbank Stuttgart eG Grindungsmitglied von neun Burgerstiftungen
und fordert jahrlich Gber 1.100 gemeinnitzige Vereine und Institutionen.

Geschaftsadresse: Volksbank Stuttgart eG
Borsenstral3e 3
70174 Stuttgart
www.volksbank-stuttgart.de

Pressekontakt: Matthias H. Layher
Pressesprecher
Telefon 0711 181 1355
E-Mail matthias.layher@volksbank-stuttgart.de
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